Zprava o cinnosti pecovatelske
sluzby Slapanice za rok 2019

Nazev: Pedovatelska sluzba Slapanice
Identifikator peCovatelské sluzby: 8326526

Sidlo: Mé&stsky ufad Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice
Tel.: 533 304 334, 533 304 332,

e-mail: pecovatelska.sluzba@slapanice.cz

webove stranky: www.slapanice.cz

Zfizovatel: Mé&sto Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice

Statutarni zastupce: Mgr. Michaela Trnéna



mailto:pecovatelska.sluzba@slapanice.cz
http://www.slapanice.cz/

Motto:

v v v

posunout vpred, ale nejtézsi je tyto plany uskutecCnit, zapojit
do nich lidi a presvedCit je, Ze to je spravna cesta.”



1. ZAKLADNI UDAJE O ORGANIZACH . .....cuiiieiinieeiniseieesestssieesesseissssssieesssssesssssesesssenseees 5
2. PERSONALNI ZAJISTENI....cuiiiieieeeeeeeeeeeeeee et 6
Vzdélavani peCovatelek a socialni pracovniCe..........ccoooeviiiiiiiiiiii e 6
3. PECOVATELSKA SLUZBA .....ocoiiiiiiitieisi sttt 7
Pecovatelska sluzba se poskytuje za uhradu a ve vymezeném €ase...........ccoeevvvvnceneennn. 7
Pecovatelska SluzZba je UrCeNa ..........coiiiiiiiiiiie e 8
Kapacita peCovatelSKé SIUZDY ...........uiiiii e 8
Pecovatelska sluzba se neposkytuje v téchto pfipadech ..., 8
Co peclovatelska sluzba nezaijistuje - zdravotnickou péci, jako je .........cccevvriiiiiinieeeniinnn, 8
Poskytované ukony a uhrady za pe€ovatelskou SIUZbU ............coovvveiiiiiiiieiii e, 9
4. VYVOJ POCTU UZIVATELU ..ottt 10
Vyvoj poCtu UZIivatell — MUZIi @ ZENY .....oeiiiiiiiiiiiiiieee e 10
Vékova struktura uzivatelll v roce 2019 ......cooiiiiiiiiiieie e 11
5. VYVOJ NAKLADU A PRIIMU ..ottt 12
6. CINNOSTI PECOVATELSKE SLUZBY .....ocooiiiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
7. PROVOZ SLUZEBNICH VOZIDEL.........cociieeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 13
8. MISTNi A CASOVA DOSTUPNOST PECOVATELKSKE SLUZBY SLAPANICE............ 13
9. KONTROLY V ORGANIZACIH ..ottt ettt e et e e et e aees 13
10. AKCE PRO SENIORY ...ttt ettt e et e e et s e e e et e e eetaaeaeees 14



UvoD

Vazeni spoluobané,

radi bychom Vas prostiednictvim této vyroéni zpravy informovali o Cinnosti peCovatelské
sluzby ve mésté Slapanice, o nasi praci, a také o tom, jak se nam v roce 2019 dafilo
naplfiovat nase poslani a tim pfispivat ke spokojenosti uzivatel.

Kli¢em kvalitnich sluzeb jsou lidé, ktefi tyto sluzby pfimo poskytuji. Pro pe€ovatelskou sluzbu
jsou nejdulezitéjSi vlastni zaméstnanci, jejich znalosti, schopnosti, spolehlivost, profesionalita
a otevrenost vic¢i vSemu novému. Neméné dulezity je také individualni, ohleduplny, laskavy
a vstficny pfistup ke kazdému uZivateli, respektovani jeho prav a zachovani lidské
dlstojnosti.

Chtéla bych timto podékovat zejména pracovnicim Pedovatelské sluzby Slapanice za jejich
obétavou celorogni nelehkou praci, velké pracovni nasazeni a ochotu pomahat. PfedevSim
diky jejich usili se podafilo udrZet vysokou uroven a kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb.
Dékuji také vedoucim pracovnikim a predstaviteliom meésta za jejich dOvéru,
vstficnost, podporu (nejen financni) pecCovatelské sluzby a zaroveri také vSem naSim
uzivatelim za jejich pfizen.

Mgr. Sona Stfechovska
vedouci socialniho odboru



1. ZAKLADNi UDAJE O ORGANIZACI
Nazev organizace: Pedovatelska sluzba Slapanice
Zfizovatel: Mésto Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice
IC organizace: 282651
DIC organizace: =~ CZ282651
Sidlo organizace: Méstsky UFad Slapanice, Masarykovo namésti 100/7, 664 51 Slapanice
Statutarni zastupce: Mgr. Michaela Trnéna, starostka mésta
Tel.: 533 304 311

e-mail: sekretariat@slapanice.cz

Webové stranky:  www.slapanice.cz

Platce DPH: ano

Poskytované €innosti
hlavnim u¢elem a pfedmétem &innosti je:

e poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl (poskytuje peCovatelskou sluzbu, pfijima zadosti
na zavedeni peCovatelské sluzby a uzavira smlouvy na pecovatelskou sluzbu),

e poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi.

Identifikator pecovatelské sluzby: 8326526

Vedouci socialniho odboru: Mgr. Sona Stfechovska
Tel.: 533 304 600,
e-mail: strechovska@slapanice.cz

Vedouci oddéleni socialnich sluzeb: Bc. Zuzana Sovova
Tel.: 533 304 334, 725 919 387
e-mail: pecovatelska.sluzba@slapanice.cz
sovova@slapanice.cz

Pecovatelky: Miloslava Dvorackova, Tel.: 721 444 520
Hana Kralova, Tel.: 720 968 340
Iveta Divacka, Tel.: 725 996 967

Andrea Valna (Podoli) Tel.: 607 208 143
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2. PERSONALNI ZAJISTENI
Stav do 31.05.2019

( starostka )
4( vedouci socialniho odboru

I
vedouci oddéleni SS (uvazek 0,3)
socialni pracovnice (Uvazek 0,5)

pecovatelka (avazek 1) )

pecovatelka (Uvazek 1)

\_/

L]

pecovatelka (Uvazek 1) )

Stav od 01.06.2019

( starostka )

4( vedouci socialniho odboru )
vedouci oddéleni SS (uvazek 0,3)
socialni pracovnice (Uvazek 0,5)

pecovatelka (Uvazek 1)

pecovatelka (Uvazek 1)

pecovatelka (Uvazek 0,5)

\ \J U

L

pecovatelka (Uvazek 0,5) )

Mésto Slapanice ma od 01.06.2019 &tyfi pecovatelky (celkem 3 pracovni Uvazky), které se
navzajem zastupuji v dob& nepfitomnosti, jednoho socialniho pracovnika (Uvazek 0,5) a
vedouci oddéleni (uvazek 0,3), celkem 3,8 uvazku. Vedouci socialnich sluzeb
v nepfitomnosti zastupuje vedouci oddéleni socialnich véci.

Vzdélavani pecovatelek a socialni pracovnice

Zaméstnanci peCovatelské sluzby, ktefi poskytujici socialni sluzbu jsou povinni podle zakona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach absolvovat 24 hodin vzdélavani za rok.

Pracovnice v socialnich sluzbach absolvovaly v roce 2019 tato Skoleni a kurzy:

Individualni planovani

Prace uZivatele s rodinou

Motivace versus manipulace klientl v soc. sluzbach
Zmeény ve stafi a jejich simulace gerontooblekem
Péce o vlastni pohybovy aparat



Preterapie — uvod do problematiky

Verbalné nekomunikujici

Kvalita je vic nez papiry

Prevence zavislosti klienta na socialni sluzbé

Socialni pracovnice absolvovala v roce 2019 tato Skoleni:

Prace s emocemi v profesnim vztahu

Jednani se zdravotniky z pohledu socialni prace
Orientace v systému socialniho zabezpeceni
Spravni fad

Socialni sluzby — aktuality a praxe 2019
Labyrint dluhd

Poskytovani informaci podle z. &. 106/1999 Sb.

3. PECOVATELSKA SLUZBA

Poslanim pecovatelské sluzby mésta Slapanice je zajistit podporu a pomoc osobam
s chronickym duSevnim onemocnénim, osobam s chronickym onemocnénim, osobam se
zdravotnim postizenim, seniorim a rodinam s détmi tak, aby co nejdéle zlstali ve svém
domacim prostfedi. PeCovatelska sluzba vychazi z individualnich potfeb jednotlivych
uzivatell. Sluzba pfistupuje k uzivateli jako k partnerovi, disledné dodrzuje jeho lidska prava
a zakladni svobody a poskytuje své sluzby tak, aby se nezvySovala zavislost uzivatele na
peCovatelské sluzbé.

Poskytované sluzby Ize kombinovat s péci rodiny nebo jiného poskytovatele.

Pecovatelska sluzba se poskytuje za uhradu a ve vymezeném case

Pondéli:

Utery:
Stfeda:
Ctvrtek:
Patek:
Sobota:

Nedéle:

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluveé)

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

7:00 — 20:00 (v dobé& 15:30 — 20:00 hodin se sluzba poskytuje na
individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé)

zakladé

zakladé

zakladé

zakladé

zakladé

zakladé

zakladé



Pecovatelska sluzba je uréena

e 0sobam s chronickym dusevnim onemocnénim,

e o0sobam s chronickym onemocnénim,

e o0sobam se zdravotnim postizenim,

e seniorlim

e rodinam s détmi

na Uzemi mésta Slapanice a mistni &asti Bedfichovice a v obci Podoli u Brna od 0 - + 99.

Kapacita pe€ovatelské sluzby
o okamzita kapacita peCovatelské sluzby: 3 uzivatelé

Pecovatelska sluzba se neposkytuje v téchto pripadech

e zajemce Zada o sluzbu, kterou neposkytujeme

e peclovatelska sluzba nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti sluzby, o kterou zajemce
zada

e obc¢anum, ktefi jsou zcela sobéstacni a nespadaji do cilové skupiny

NemUzeme-li pokryt rozsahem sluzeb nebo kompetentnosti potfeby zajemce, poradime mu,

pfip. pro néj zprostfedkujeme sluzby jinych odbornikd.

Co pecovatelska sluzba nezajist'uje - zdravotnickou péci, jako je
e podavani lék

e pievazy

¢ injek¢ni podani inzulinu

e odbéry



Poskytované ukony a uhrady za pecovatelskou sluzbu

ZAKLADNI CINNOSTI

Zakladni socialni

poradentstvi Bezplatne
pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
Pomoc pfi zvladani pomoc a ponora pfi oblékani a sviékani
béznych ukonu péce el srv)_emélnich PO m@cek : .
o vlastni osobu pomoc pri prostorove orientaci, samostatnem
pohybu .
pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik 120 Ké/ hod
Pomoc pfi osobni
hygiené nebo pomoc pfi Ukonech osobni hygieny
poskytnuti pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
podminek pro osobni pomoc pfi pouZiti WC
hygienu
dovoz nebo donaska jidla v terénu - donaska | 5 Ké/ ukon
Poskytnuti stravy
nebo dovoz nebo donaska jidla v terénu - dovoz 20 Ké/ ukon
pomoc pri zajisténi
stravy pomoc pfi pfipravé jidla a piti
pfiprava a podani jidla a piti
bézny uklid a udrzba domacnosti
pomoc pfi zajisténi velkého uklidu v
domacnosti, napf. sezénniho uklidu, uklidu 120 K¢/ hod

Pomoc pri zajisténi
chodu domacnosti

po malovani

donaska vody

topeni v kamnech vcetné donasky a pripravy
topiva, udrzba topnych zafizeni

bézné nakupy a pochuzky

velky nakup, napfiklad tydenni nakup, nakup
oSaceni

115 Ké/ ukon

prani a Zzehleni osobniho pradla, popfipadé
jeho drobné opravy

prani a Zehleni lozniho pradla, popfipadé 70 Kcl kg
jeho drobné opravy

Zprostiedkovani doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského

kontaktu se zarizeni, zaméstnani, k I€kafi, na organy 120 K&/ hod

spoleéenskym
prostiedim

vefejné moci a instituce poskytujici vefejné
sluzby a doprovazeni zpét

Platby Ukonl za hodinu se pocitaji podle skuteéné spotfebovaného ¢asu nezbytného
k zajisténi ukonu. Pokud poskytovani téchto ukonu, vcetné Casu nezbytného Kk jejich
zajisténi, netrva celou hodinu, vyse uhrady se pomérné krati.



Vyvoj poctu uzivateli — muzi a zeny

150

100

50 A

4. VYVOJ POCTU UZIVATELU
Rok | Potet uzivateli k 31.12, | PSSl NOWeh WZvalelive | - pramamy potet
siedovanem roce uzivateld/meésic kterym
byla poskytovana péce
2015 212 56 179
2016 209 39 169
2017 197 31 120
2018 185 43 130
2019 188 43 120
V roce 2019 bylo ukon&eno celkem 121 smluv o poskytovani pecovatelské sluzby.
Duvody ukonc¢eni smluv:
e umrti 16 uzivatell
e odchod do domova pro seniory, pfestéhovani 9 uzivatelt
e ZlepSeni zdravotniho stavu 12 uzivatell
e ukonéeni (dovoz obé&d( je od 01.06.2019 zajistovan méstem Slapanice) 84 uzivatell

0 -
2015 2016 2017 2018 2019
B muzi 68 75 79 70 62
B zeny 135 137 130 127 123

10



Vékova struktura uzivatell v roce 2019

Vékova struktura uzivatelli pecovatelské sluzby - zeny

W 24% E60-64 let
B 65-69 let
070-74 let
075-79 let
B 22% W80-84 let

085-89 let
B7% B 9% Enad 90 let

021%

014%

O3%

Celkem pecovatelskou sluzbu vyuzivalo 123 zen.

Vékova struktura uzivateli peCovatelské sluzby - muzi

O8%
2% O mladsi 60 let

011% Qv W60 - 64 let

065 - 69 let
015% 070 - 74 let
W75-79 let
@80 - 84 let

W21%

0 18% B19% W85 - 89 let
Onad 90 let

Celkem pecovatelskou sluzbu vyuzivalo 62 muZzd.
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5. VYVOJ NAKLADU A PRiJMU

Naklady na Uhradv od Prispévek na
Rok pecovatelskou rady o provoz od Dotace z MPSV
v uzivatelu -
sluzbu zfizovatele
2015 1406 712 K& 369 085 K¢ 742 827 K& 294 800 K&
2016 1 485 040 Ké& 461 997 K& 334 947 K& 688 096 K&
2017 1763 252 K& 412 189 K¢& 307 563 K& 998 413 K&
2018 2223 730 K& 408 044 K¢ 816 486 K¢ 999 200 K¢
2019 1 876 820 Ké 301 032 K¢ 351 775 K¢ 1 101 900 Ké

6. CINNOSTI PECOVATELSKE SLUZBY

Od 01.06.2019 je dovazka ob&dd v terénu (Slapanice, Bedfichovice) zajistovana méstem
Slapanice, je vyjmuta ze zakladnich &innosti pecovatelské sluzby. UZivatelé maji nejvice
zajem o tyto sluzby: pfiprava a podani stravy a piti, nakupy a nutné pochuzky, uklid
v domacnosti, prani a zehleni osobniho a lozniho pradla, doprovod k Iékafi, na nakup, na
Ufad apod., které patfi mezi zakladni €innosti peCovatelské sluzby. V roce 2019 jsme neméli

zadného neuspokojeného Zadatele.

V roce 2019 bylo za obdobi od 01.01.2019 do 31.05.2019 rozvezeno celkem 7.180 obédu,
v terénu, tj. primérné 1.436 obédld mésicné. Zakladnich sluzeb — nakupy a nutné pochulzky,
prani a zehleni, uklid bytu, pfiprava a podani stravy, bylo poskytnuto celkem 7.344 za rok,

tj. primérné 612 sluzeb mésicné.

Nejvice vyuzivané sluzby v roce 2019

049%

B51%

Odovoz obéda
B zakladni sluzby

Obédy jsou zajistovany ze ZS Slapanice a ZD Bonagro. Jidelna ZS i ZD Bonagro nabizi
jeden druh stravy. Moznost vybéru je pouze v pfipadé, ze je nabizeno sladké jidlo.
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Dovazka obédu jako socialni sluzba podporuje sobéstacnost seniorli a Casto prave teplé jidlo
poskytované denné umozni uzZivateli sluzby setrvat co nejdéle v pfirozeném domacim
prostredi.

7. PROVOZ SLUZEBNICH VOZIDEL
VYVOJ NAKLADU NA SLUZEBNIi AUTA

2015 2016 2017 2018 2019
Pocet najetych km 9828 km |11375km | 11 058 km | 10 634 km | 11 000 km
Spotfeba PHM 11761 14031 13261 1254 1299 |

Vydaje na provoz aut | og 934 ke | 73331 K& | 64 198 K& | 81 479 K& | 50 135 K&
(PHM, opravy)

8. MISTNi A CASOVA DOSTUPNOST PECOVATELKSKE SLUZBY SLAPANICE

Mésto Slapanice poskytuje pecovatelskou sluzbu na Gzemi mésta Slapanice, v mistni &asti
Bedfichovice a od 01.06.2019 také v obci Podoli u Brna. Jedna se o terénni sluzbu, ktera je
poskytovana uzivatelim v jejich domacnostech.

Pedovatelska sluzba mésta Slapanice poskytuje své sluzby v domacnostech uZivatelll
od pondéli do nedéle v ¢asovém rozmezi 7:00 — 20:00 (v dobé 15:30 — 20:00 hodin se
sluzba poskytuje na zakladé individualnich potfeb klienta po pfedchozi domluvé).
Poskytovatel pedovatelské sluzby — mésto Slapanice na Uzemi mésta poskytuje sluzby
ve vySe uvedeném cCase podle smlouvy s uZivatelem, kde si uZivatel sam rozhodl, jaké
sluzby chce, aby mu byly poskytovany. NejCastéji se jedna o pfipravu a podani stravy a piti,
bézné nakupy a pochlzky, dovoz nebo doprovod k Iékafi a na rizné instituce. Sluzby jsou
poskytovany podle potfeby uzivatele a moznosti peCovatelek.

9. KONTROLY V ORGANIZACI

e Kontrola pInéni podminek stanovenych pro registraci poskytovatell sluzeb na zakladé
ustanoveni §79, §80 a §82 odst. 1) zdkona o socialnich sluzbach byla provedena
Jihomoravskym krajem dne 14.04.2015.

Vysledek: Zavady nebyly zjistény.

e Kontrola kvality socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji byla provedena Jihomoravskym
krajem dne 06.05.2015.

Vysledek: Zavady nebyly zjistény.
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e Kontrola hospodareni s finan¢ni podporou Jihomoravského kraje pro rok 2019 v oblasti
podpory poskytovani socialnich sluzeb § 101a zakona o socialnich sluzbach byla
provedena Jihomoravskym krajem 20.11.2019.

Vysledek: zavady nebyly zjistény.

10. AKCE PRO SENIORY

Mésto Slapanice provozuje klub diichodcti na Nadrazni ulici ve Slapanicich, ktery mohou
seniofi navstévovat pravidelné kazde utery a &tvrtek odpoledne od 13:30 hod do 17:30 hod.
Klub dtchodct pravidelné navétévuje kolem dvaceti seniortl ze Slapanic a Bedfichovic.

Seniofi maji moznost celoroéné naviétévovat kryty bazén pfi zakladni kole Slapanice.

Mésto Slapanice provozuje zvlastni autobusovou linku pro seniory a zdravotné postizené
ob&any ze Slapanic a Bedfichovic k dopravé po Slapanicich a do Méstské &asti Brno —
Slatina. Seniorbus je v provozu od 01.07.2012. Seniofi maji moznost vyuzivat Seniorbus
v dopolednich hodinach v pracovni dny utery az patek (zastavky jsou napf. u zdravotniho
stfediska, nakupniho centra, u hrbitova).

Pro seniory ze Slapanic a Bedfichovic je zfizeny cviéebni koutek, ktery je v DPS Slapanice.
Cvicebni koutek mohou seniofi navstévovat vzdy po pfedchozi domluvé s pecovatelkou.
Cviceni je mozné jen za pfitomnosti peCovatelky. Kapacita strojl je vyuzivana maximainé,
tj. jsou obsazeny vSechny stroje.

Vybaveni rehabilitacniho koutku:

1 x elektricky bézZici pas

1 X masazni pfistroj body slimmer

e 2 x magneticky rotoped

e 1 x multifunk&ni stepper

o bé&Zici pas ma nastavitelnou zatéz a ma vyskové nastavitelnou ploSinu, tj. seniofi mohou
jit po roviné nebo do kopce

e masazni pfistroj ma prokazatelné pozitivni u€inky na cely kardiovaskularni systém (vede
ke zlepSeni regenerace), zvySuje hustotu kostni tkané - pozitivni pfispévek v boji proti
osteoporéze a snizuje riziko padu u seniorli, odstrafiuje revmatismus a jina kostni
onemocnéni, zlepSuje rovnovahu, koordinaci, zlepSuje celkovy stav

e magneticky rotoped ma prokazatelné u€inky na kardiovaskularni systém, zpevnéni svalu

o multifunkéni steppper simuluje chizi do schodu, zpeviuje svalstvo a vazy v kolenou

V prabéhu celého roku mésto ve spolupraci se socialnim odborem pofadalo pro seniory
rizné spolecenské, kulturni a dalSi akce, které umoznuji seniorim aktivné uzivat Zivota
a rozvijet spoleCenské kontakty.

Béhem roku 2019 bylo uskutec¢néno nékolik besed a prfednasek v Méstské knihovné,
v mistnim muzeu, v DPS na rlizna témata, napf. zdravi, kultura, pfirodopisné a cestopisné
pfednasky. V DPS probéhlo nékolik vystoupeni déti z matefské a zakladni Skoly k riznym
pFilezitostem nebo jen pro potéSeni obyvatel DPS.

Na zavér roku 2019 opét jako kazdy rok mésto Slapanice pofadalo ve spolupraci
se socialnim odborem slavnostni vecefi pro osaméle Zijici seniory starsi 70 let s programem,
tentokrat v Kulturnim domé v Bedfichovicich. Slavnostni vecefe se zuc€astnilo 48 seniora.
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V prubéhu podvecCera vystoupily déti z matefské Skoly Ponétovice se svym vanocnim
programem a pévecky sbor Zpévacek ze zakladni Skoly. Kazdy senior dostal maly darecek,
ktery pro né& vyrobily déti z MS Zahradka. Celym podvederem seniory provazel pan Maly
hrou na tahaci harmoniku, pan Kopecky hrou na housle doprovazené spoleénym zpévem.
Senioriim se pfipraveny program libil, v§ichni odchazeli spokojeni s dobrou naladou.
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